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Das Problem: Ein Teil der erzielbaren Wertschépfung wird vernichtet

Das Problem ist schon vielfach diskutiert: Unterschiedliche Produktklassifikationen fordern die Date-
ninkonsistenz und bedingen unproduktive Mehrarbeit. Die Konsequenz hieraus liegt auf der Hand: Die
Versorgungskette, damit Kunden und Lieferanten, kann nur suboptimal bedient werden. Ein Teil der
erzielbaren Wertschdpfung wird vernichtet.

Die Macht der , Daten-Dolmetscher*

+Ein Bleistift ist ein Bleistift* - Vom Objekt her gesehen mag das zutreffen. Aber da Objekte unter-
schiedliche Benennungen haben kénnen, wird die Suche in elektronischen Katalogen nach dem Blei-
stift, das von X als Schreibgerat und von y als Zeichengerat bezeichnet wird, recht schwierig. Deswe-
gen sind Ordnungsstrukturen i. S. v. Orientierungshilfen notwendig. Solche Ordnungsstrukturen wer-
den von jedem Unternehmen fur unterschiedliche Zwecke genutzt. Das bekannteste dirfte der Kon-
tenplan sein. Dieser hat eine Ordnungs-, Informations- und Dokumentationsfunktion.

Auch im Einkauf, im Vertrieb in der Konstruktion sind Ordnungsstrukturen zwingend, um einen wirt-
schaftlichen Ablauf zu gewahrleisten. Eingesetzt werden Produkt-, Artikel-, und Warenklassifikationen.
Anders als beim Kontenrahmen haben die Unternehmen eigene Klassifikationen entlang ihren jeweili-
gen Anforderungen aufgebaut. Dies fiihrte zu unterschiedlichen Klassifikationen auch innerhalb eines
Unternehmens. So hat die Konstruktion, Konstruktionsbedurfnisse, der Einkauf Einkaufsbedirfnisse
usw. verfolgt. Die Konsequenz waren unterschiedliche Ordnungsstrukturen, die auch intern nur mih-
sam referenziert werden konnten.

In einer Zeit, in der uns das Internet bzw. die elektronischen Medien insgesamt noch fremd waren, war
die Kommunikation mit den Kunden und mit den Lieferanten sehr personenbezogen war. Der Eink&u-
fer, der Verkaufer hatte eine Daten-Dolmetscherfunktion zwischen dem Unternehmen und seiner Au-
Benwelt. Damit konnten die Unternehmen trotz dieser heterogenen Ordnungsstrukturen recht gut le-
ben.

Diese Dolmetscherfunktion pragte natirlich auch das Verhalten der Einkaufer und der Verkaufer. Hau-
fig hat man sie falschlicherweise mit ,Einkaufs-Kompetenz“ gleichgesetzt. Viele erinnern sich noch mit
Schrecken an die Machtspiele, die in diesem Zusammenhang ausgetragen wurden.

Neue Anforderungen an Produktklassifikation - der Einkauf der Firma X und
der Verkauf der Firma Y verkntpfen sich zu einem System

Heute befinden wir uns in einem rasanten und zugleich tief greifenden Wandel. Die harte Schnittstelle
zwischen den Unternehmen wird u. a. durch die internetbasierten Anwendungen aufgehoben. Der
Einkauf der Firma X und der Verkauf der Firma Y verknipfen sich zu einem System. An den Informa-
tionsaustausch zwischen den beteiligten Unternehmen werden hohe Anforderungen gestellt, eine
personalisierte Dolmetscherfunktion kann dies nicht mehr leisten. Dies bedeutet auch, dass die Klassi-
fikationen den engen unternehmensbezogenen Kontext quasi aufgeben missen, um dem Anspruch
eines unternehmenstibergreifenden Kontextes gerecht werden zu kénnen. Dies ist naturgeman nicht
einfach, da die eigenen Denkstrukturen um fremde erganzt, erweitert werden mussen. Ein Vergleich
von internen Produktklassifikationen mit unternehmensibergreifenden (so genannten externen) Klas-
sifikationen zeigt diesen Problemkomplex deutlich auf. Haufig werden mit der internen Klassifikation
Informationen, sowie Prozessen verknipft und damit auch transportiert, die mit externen Klassifikatio-
nen so unternehmensspezifisch nicht verkniipft werden kénnen.
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Externe Produktklassifikation — die Vielfalt dominiert

In den letzten Jahren haben sich verschiedene externe Produktklassifikationen auf dem Markt etab-
liert. Manche sind branchenspezifisch ausgerichtet, andere sind marktumfassend aufgestellt.

Recht schnell ist deutlich geworden: Je enger die Ausrichtung, desto anwendungsspezifischer, aber
auch desto begrenzter im Einsatz, ist eine solche Produktklassifikation. Auf der anderen Seite: Je
marktumfassender eine Produktklassifikation angelegt ist, desto weniger produktidentifizierender ist
sie. Diesem Problem wird dadurch begegnet, dass (i.d.R.) der untersten Ebene von Produktklassifika-
tionen Merkmalshierarchien (so genannte Properties) zugeordnet werden. Uber konkrete Merk-
malsauspragungen lassen sich dann Produkte identifizieren. Der Konstruktionsprozess lasst sich da-
mit gut unterstitzen.

Die Vielfalt verlangt nach Verknipfungen

Um aber die Einkaufs-, und Verkaufsorganisation, das Einkaufs-, und Verkaufscontrolling insbesonde-
re die entsprechenden Prozesse unternehmensibergreifend optimieren zu kénnen, bedarf es einer
einheitlichen Produktklassifikation. Diese Einheitlichkeit ist heute nicht gegeben und wird es auch in
absehbarer Zeit nicht sein.

Deshalb wird nach Wegen gesucht, wie unterschiedliche Produktklassifikationen miteinander ver-
knlpft (,gemappt") werden kénnen. Ziel ist es, (iber Referenzierungstabellen verschiedene Produkt-
klassifikationen miteinander zu verkntipfen.

Ein Aufgabenfeld, das zunachst als unkompliziert und damit als recht einfach machbar eingestuft wur-
de. In der Tat, der Aufbau der in Frage kommenden Klassifikationen ist nahezu identisch und bei einer
ersten (allerdings nur oberflachlichen) semantischen Betrachtung scheinen die Probleme als Idsbar.

Systematische Analyse der Produktklassifikation ist zwingend

Bei einer zweiten intensiven und damit auch zeitraubenden kategorialen und darauf aufbauend se-
mantischen Analyse wird die schiere Unmdoglichkeit diese Aufgabe augenscheinlich.

Zu unterschiedlich, zu wenig methodisch strukturiert (man denke hierbei nur an die ,Begriffsleiter”)
sind diese Klassifikationen aufgebaut. Schnell wird die Historizitat dieser Klassifikationen deutlich,
aber auch ihr ,Derivatcharakter*: Haufig sind sie aus internationalen Klassifikationen abgeleitet und
um spezifische Aspekte erganzt worden. Somit werden auch die unterschiedlichen Denkansatze, die
beim Aufbau der Klassifikationen leitend waren bzw. sind und ihnen oftmals anhaften, deutlich und
damit auch verstandlich.

Dieses Analyseergebnis pflanzt sich gewissermaf3en in den einzelnen Klassifikationen fort. Zwischen
und auch innerhalb von Segmenten/Hauptgruppen gibt es teilweise erhebliche Unterschiede in der
Ausgestaltung.

Referenzierung ist heute der Schlussel fir einen betriebswirtschaftlich effizien-
ten Warenaustausch

Trotz der genannten Unterschiede ist eine Referenzierung unabdingbar. Erst dadurch lassen sich die
Prozessverkiirzung, und die Prozessoptimierung, die die elektronischen Medien grundsétzlich ermog-
lichen, realisieren. Referenzierung ist heute demnach der Schlussel fiir einen betriebswirtschaftlich
effizienten Warenaustausch.

Die Aufgabe besteht darin, trotz der vorgenannten Unterschiede nach Wegen einer akzeptablen Refe-
renzierung zu suchen. Mit ,akzeptabel” ist gemeint, dass das Referenzierungsergebnis zu nahezu
identischen Aussagen fihrt, unabhéangig davon, welche Klassifikation als Einstieg dient. Da hun Wa-
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rengruppen unternehmensuibergreifend austauschbar sind, kénnen auch Informationen die mit diesen
Warengruppen verkniipft sind ausgetauscht werden.

Es entsteht so ein Informationsfluss, der einen betriebswirtschaftlich effizienten Warenaustausch er-
maglicht. Dieser aus den referenzierten Klassifikationen gespeiste Informationsfluss tragt gewisser-
maf3en den Waren-, bzw. Materialfluss.

Eine solch stimmige Referenzierung setzt eine sehr genaue kategoriale Analyse der Klassifikationen
voraus. Das Ergebnis dieser kategorialen Analyse ist in Giberschaubare Regeln zu fassen, die bei je-
dem zu referenzierendem Item zu beachten d.h. anzuwenden sind. Da identische Objekte oftmals
unterschiedlich bezeichnet, aber auch umgekehrt unterschiedliche Objekte gleich bezeichnet werden
(man denke nur an die Bezeichnung ,Filter”), ist eine sachlogische und semantische Abklarung zu-
séatzlich zwingend.

Referenzierungstabellen zwischen eCl@ss und UNSPSC

Das Ergebnis einer solchermalen strukturierten Referenzierung fihrt nicht zwingend nur zu 1:1-
Beziehungen. 1:n-Beziehungen sind nicht selten. Das Ergebnis reflektiert die Verschiedenartigkeit der
referenzierten Klassifikationen.

Eine Referenzierungstabelle zwischen eCl@ss 5.1 und dem UNSPSC 7.0 wird derzeit vom IfCC ent-
sprechend der erlauterten Vorgehensweise erstellt. Aktuell sind Uber 5.000 eCl@ss-Items mit ca.
6.000 UNSPSC-Items referenziert. Bei jeder Mehrfachreferenzierung oder auch bei einer unklaren
Referenzierungslage sind die verschiedenen Alternativen begriindet. Dies verdeutlicht auch, dass bei
unklarer Referenzierungslage (wird sprechen dann von ,optionalen Referenzierungen®) die finale Zu-
ordnung nur situativ vorgenommen werden kann.

Bis Ende Mai wird die Referenzierung nahezu komplett abgeschlossen sein.
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eClass - Liste UNSPSC - Liste
B (077 32000000; Laboratory matenal. Labatoy technology | B (03 20101900 Coil |
+ [T 33000000: Installation [complete] | ! # (23 30102000 Fod
GF [0 34000000; Medicne, medical technology, e sience # (3 30102200 Plate
= (1 35000000: Semifinished products materials i g——{13 30102300 Profiles
... (3 35010000 Serndinished praduct firan, steel) {73 30102301: Fertous slloy profiles
a8 3 ¥ 1] 30102302 Mon ferous oy profiles
{771 35010101: Angle beam [stesl, unalloped) : 8 {271 30102303 lon profiles
(27 35010102 U-beam [steel, unalloyed] : ; (7] A0102304: Steel profiles
{17 35010103 T-beam [stesl, unalloyed) i i e ) 302305 Stairdess steel profiles
(7] 35010104: Girdes [stesl, unalioped) (£ 30102306: Alusrirum profiles
] 3501005 Z-beam [steel, unalloyed] (31 30102307 Magnesium profiles
{77] 35010106 Ral [stesd, unalloped) i - {7 30102308 Titaraum profibes
(=3 35010107: Holow cylinder [steel, unaloyed) i i [ 3010230 Copper prafiles
{27 35010111 Comer steed (steel, slloyed) i i e 7] 30102310 Brass peofiles
(1] 35010112 Channel section (steel, slloyed) {22 30102311: Bronze profiles
{7 35010113 T-section [steel. aloyed) {3 30102312 Zinc profiles
] 3R010114: |-section (zteel. allaped] - {7 30102313 Tin podiles
(T3 35010115 Z-saction (steel. sloyed) i i (7 30102314 Lead profles
7] 35010116 Rad [steel. alloped) i i om0 30102315 Plastic profies
(7] 35010117: Cylindrical holiow body (stesl, alloyed) (] 30102316: Rubber peciiles =
[ 35010190 Section (steel, unclassified] [ Il KT | Ll_‘
Deutsche Bezeichnung: |Frofl (Eisen Stahi) Diisehis Besichenne |
% Sehl. - %
sm_j— s“d:“‘“l UNSPSC - Suche: |
| | I beieClasswahl sofort suchen,
Suchen ‘Waitersuchen Suchen Weiersuchen Suchen | ‘Wetetsuchen R R Vank 7N

' UNSPSC - Zuordnungen

UNSPSC | UNSPSC-Mame [ Kommentar K
30102301 Ferrous alloy profiles
| |30102303  Iron profiles
30102304 | Steel profiles

|-

Auzwahl speicherm |

Zugeardneten UNSPSC entle |
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eClass - Liste UNSPSC - Liste
[T JE000000; Machine, apparstus -l ([ 25000000; Cornmercial and Miitary and Private Vehicles and thes Accessories and Compor & |
S [ 37000000: Industial pipng m w17 26000000; Power Generation and Distibution Machinery and Accessones
é [ 37010000 Metal or plastic fiting [ [T 27000000: Tocks and Gereral Machineny
(13 37020000 Piping (steel) [ 30000000; Stuctures and Building and Construction and Manufactuing Componertts and &
(1] 37030000: Piping [NF metal) (1 31000000: Manufactusing Components and Supplies
&[T 37040000 Pipeine (anameled) & (037 32000000; Electroric Comporents and Supplies
‘“ [ 37050000 Pipedne (glass) * <71 39000000: Electrical systems and Lighting and components and accessores and supplies
# ([ 37060000 Pipeine [themoplastic] & [T 40000000; Dishibution and Conditioring Systerns and Equipment and Componernts
... 37070000: Piping (other metal) [ 40100000 Hesfirg and ventistion and ai circulation
# - [1 37080000 Pipedne [maintenance, iepai) S~ 40740000: Fluid and gas destribution
o [03 37090000 Air duct construction urits | & [03 40141600 Vaves
(7 37100000 Pipeline [distant heating. ready for installation) F[L1] 40141700: Hardware and fitings
ﬂ:! (7 37110000 Hose piping & {73 40141900 Duscte
S 53 37120000; Piping [steel with fining) #-[17] 40742000 Hoses
1 &[] 37120800. Pipirig [stee! with fring) gy 40142100: Pipe
i # [ I7129100 Piping [with lining, partz) # [ 40142200 Flud and gas requlators
&[] 37140000: Piping (themmnosetting plastic. GRF) & (17 40142300 Pips fitings
* ([ 37150000: Pipefne technology (prisumnatics) # (7] 40142400: Pipe flanges
2 [ 37160000: Pipedne technology (hydrauics) | F-[7] 40142500 Traps and strainers
o[ 371T0000: Pipedine technology (vacuum) 1 ! # (7] 40142600: Tube fitings -
# [ 37180000 Air duct, pipe duct [veriilation technology) = 1] = | _.[‘l
Deutsche Bezeichnung: Flohrleitung (Stahl rk Ausklesdurg) Deutsche Bezsichnung: i\-’enefmg und Kondtioreenngssysteme, Arlagen und Komporente
sm;I i '| UNSPSC - Suche: ]
l I | [% bei ellass wahl sofort suchen,
Suchen ‘Weitarsuchen Suchen ‘Weitersuchen Suchen | Wedtersuchen 14l R e et
UNSPSC - Zuordnungen
UNSPSC | UNSPSC-Name [

Pi

s gibt in UNSPSC ken Stahl mit Suskleidung

Zugeardreten UNSFSC entiemen | i I

patensatz: 14|« J[T 1 2 [»i] 4] ven 1 |

Referenzierungstabelle zwischen eCl@ss 4.1 und eCl@ss 5.1

Die Referenzierung zwischen eCl@ss und UNSPSC ist nutzlich — aber nur fur die Anwender der refe-
renzierten Releases. Viele Unternehmer nutzen aktuell das eCl@ss Release 4.1. Da die eCl@ss-
Versionen 4.1 und 5.1 in Teilen nicht homogen (skalierbar) aufeinander aufbauen, ist eine Referenz-
tabelle auch zwischen diesen Versionen zwingend.

Die vom IfCC erstellte Referenztabelle erleichtert den Umstieg von 4.1 auf 5.1 und gibt den Anwen-
dern der 4.1 eCl@ss-Version die Mdglichkeit auch die UNSPSC Referenzierung zu nutzen.
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' 24710000 EDV-Zubehi [nicht techrisch]
erpeicher - [7] 24220000 Arbeisplatz-Zubehix (Biiro)
24040000: DYV erbrauchsmaterial (sonstiges] 24230000 Klebemsteriai (Bio, Basteln]
77 24050000 S peichermedien - Zubehix : 24240000 Schieibgerat, Spizer, Radier und Komekturmittel
: : %[ 24250000 Ma- und Zeicherbedart
' 24260000 Pagier, Falie, Versandveipackung (Biio)
(7] 24270000 Fomelar Vorduck, Geschiftsuch

§ [ 24230000 Drdnen, Archivieren
- {(2] 24300000 Planen, Schuen, Présentisren, Kalnder
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